UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO PLEIKU Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 494/BC-UBND Pleiku, ngay 04 thang 9 ndm 2020
BAO CAO

Cong tac tiép cong dan, gidi quyét khiéu nai, t6 cdo, lgién nghi;
cong tac thanh tra; phong, chong tham nhiing 9 thang dau nadm 2020
va phuwong huéng, nhiém vu trong 3 thang cuoi nam 2020

Thuc hién Cong vian sé 1757/UBND-KTTH ngay 24/8/2020 cia UBND Tinh
vé viéc bao cdo tinh hinh cong tac 09 thang dau nim 2020, Cong van sd 322/TTr-
VP ngay 25/8/2020 ctia Thanh tra Tinh vé viéc dé nghi bdo céo tinh hinh céng tac
09 thang dau nam 2020, Thong tu sd 03/2013/TT-TTCP ngay 10/6/2013 cta Thanh
tra Chinh phu quy dinh ché do bao cao cong tac thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6
cao va phong, chong tham nhling, UBND Thanh pho b4o cao tinh hinh cong tac giai
quyét khiéu nai, t6 céo; cong tac thanh tra; phong, chong tham nhing 9 thang dau nam
2020 va phuong huéng, nhiém vu 3 thang cudi nam 2020, cu thé nhu sau:

A. Két qua tiép cong dan, gidi quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi; cong tac
thanh tra; phong, chong tham nhiing:

I. Két qua cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi:
1. Cong tac tiép cong dan:

Pé tap trung cho cac hoat dong trudc, trong va sau Tét Nguyén dan, dong thoi
dé dam bao thuc hién c6 hiéu qua cac bién phap gidn cach xa hoi nham phong,
chéng dich bénh Covid — 19 theo chi dao cua Thu tuéng Chinh phu, UBND Tinh
va Thuong tryc Thanh uy, tir thang 01 dén thang 4/2020, UBND Thanh phé va
UBND cac x4, phuong khong td chirc tiép cong dan dinh ky.

a. Két qua:
- Tong hop chung:
ba tiép 182 luot, 183 cong dan vai 183 vu viée (101 vu viée cii, 82 vu viée
moi), giam 72 vu viée (183/255=71,8%) so voi cung ky ndm trudce. Trong do:
+ Tiép cong dan thuong xuyén: 80 luot, 81 cong dan véi 81 vu viée (50 vu
viéc cli, 31 vu viéc mdi), gidm 08 vu viéc so voi cung ky ndm trudc.
+ Tiép cong dan dinh ky: 102 luot, 102 cong dan vai 102 vu viée (51 vu viée
cii, 51 vu viéc méi), gidm 64 vu viéc so voi cung ky ndm trudce.
- Tai UBND Thanh phé:
ba tiép 131 luot, 132 cong dan véi 132 vu viée (72 vu viée cii, 60 vu viéc
moi), gidm 68 vu viée (132/200 = 66%) so voi cung ky ndm trude. Trong do:
+ Tiép cong dan thudng xuyén: 30 luot, 31 céng dan voi 31 vu viée (22 vu
viée cti, 09 vu vigc méi), gidm 06 vu viéc so véi cung ky nam trudce.

- Tiép cong dan dinh ky: 101 luot, 101 cong dan vai 101 vu viée (50 vu viéce
cii, 51 vu viéc méi), gidm 62 vu viéc so voi cung ky nam trudce.



- Tai UBND cac xa, phwong:

ba tiép 51 luot, 51 cong dan voi 51 vu viée (29 vu viée cii, 22 vu viéc moi),
gidm 04 vu viéc (51/55 =92,7%) so voi cung ky nam trude. Trong do:

+ Tiép cong dan thudng xuyén: 50 lugt, 50 cong dan voi 50 vu viée (28 vu
viée cti, 22 vu vi¢c méi), gidm 02 vu viéc so véi cung ky nam trudce.

- Tiép cong dan dinh ky: 01 luot, 01 cong dan vai 01 vu viée (01 vu viéce cii),
giam 02 vu vi¢e so vdi cung ky nam trudce.

b. Noi dung phén anh tai cac budi tlep cong dan: Lién quan dén viéc cap
Glay ching nhan quyen su dung dat; thu hoi gidy CNQSD dat; khiéu nai viéc nop
tién str dung dat; viéc 1an chiém duong hém, gay 6 nhiém méi truong; yéu cau boi
thuong thiét hai do thi hanh an; cong nhan duong hém vao gidy CNQSD dat; giai
quyét vé trich luc dén nay van chua duoc giai quyét; dé nghi xem xét phuong an b
tri tai dinh cu; boi thuong thude dy an Ke chéng sat 16 subi Hoi Phu; cét tia, di doi
cay xanh; cham giai quyét ho so cap Gidy CNQSD dt;. .

c. Két qua xir ly:

Thong qua cong tac tiép cong dan nhimg kién nghi, phan anh cua cong dan da
dugc cac co quan c6 tham quyén tiép cong dan giai thich, huéng dan va giai quyét
theo quy dinh ctia phap luat dugc 183/183 vu viéc, dat 100%. Cu thé:

- UBND Thanh phé: P4 hudéng dan, giai quyét 132/132 vu viéc, dat 100%.

- UBND céc x4, phuong: D huéng dan, giai quyét 51/51 vu viée, dat 100%.

2. Cong tac tiép nhan, xir Iy, giai quyét don khiéu nai, té cdo, kién nghi:

a. Tong hop chung:

u Té)t}g sd don trong 9 thang dau nam 1&: 589 don, gdm: 05 khiéu nai, 06 t6
cao, 578 kién nghi. Trong do:

- Pon thang trudc chuyén qua: 30 don, gdm: 01 khiéu nai, 29 kién nghi.

- Pon tiép nhan trong ky: 559 don, gdm: 04 khiéu nai, 06 t& cdo, 549 kién
nghi. Tang 80 don (559/479 = 116,7%) so v6i cung ky nam trudc, trong do: khiéu
nai gidm 03 don, t6 cdo gidm 01 don, kién nghi tdng 84 don.

* Két qua xu 1y

- Luu don: 16 don, gom: 02 t6 céo, 14 kién nghi.

- Rut: 06 don, gom: 01 to cdo, 05 kién nghi

- Don khong thude tham quyén 141 don, gém: 01 khiéu nai, 02 t6 cao, 138

k1en nghi. Da chuyén tra va huong dan cong dan; chuyén don dén co quan c6 thim
quyén xem xét giai quyét theo quy dinh ctia phap luat.

- Pon thudc thim quyén giai quyet 426 don, gom 04 khiéu nai, 01 tb céo,
421 kién nghi. S6 don thudc thim quyén khong thay ddi so véi cing ky nam trudce
(426/426 don), tuy nhién khiéu nai giam 03 don, kién nghi ting 04 don, giam 01
don yéu cau bdi thuong trach nhiém nha nude. Két qua:



+ ba giai quy,ét: 387 don, gdm: 02 khiéu nai (01 khiéu nai sai, 01 khiéu nai
ding 01 phan), 01 t6 cdo (01 t6 cdo khong du di€u kién thu 1y gidi quyét), 384 kién
nghi (387/426 = 90,8%)

+ Sb don dang giai quyét 1a: 39 don, gdm: 02 khiéu nai, 37 kién nghi.
* Noi dung don

Noi dung don khiéu ngi: Khiéu nai mot sd nodi dung lién quan dén viec gidi
quyét hd so cip gidy CNQSD dat cia UBND x4, Khiéu nai Quyét dinh giai quyét
khiéu nai 1an dau cia UBND x4, Khiéu nai viéc xac dinh nghia vy tai chinh, Khiéu
nai Quyét dinh xtr phat vi pham hanh chinh trong linh vuc xay dung cua Chu tich
UBND Thanh phd.

Noi dung don t6 cdo: T6 céo cong chirc phudng su dung bang PTTH gia, T6
cao cong chirc cap xa va cong chue co quan thanh pho, T6 cao cong chirc Thanh
pho ¢6 hanh vi vi pham trong viéc lap phuong an boi thuong.

N6i dung don kién nghi: dé nghi xem xét thoai thu tién sir dung dat; xin mua
lai phan di¢n tich dat ngoai GCNQSD dat; dé nghi khong cap lai GCNQSD dat
hodc sang tén chuyén nhugng; cham giai quyét hd so dang ky xd6a ng chinh ly
GCNQSD dat; lién quan dén viéc mo duong di va hd tro cho cac hd dan; xem xét
mo rong duong hém;...

b. Tai UBND Thanh phé:

* Tér}g s6 don trong 9 thang dau nam 1&: 495 don, gdm: 04 khiéu nai, 05 to
cdo, 486 kién nghi. Trong do:

- Pon thang trudc chuyén qua: 20 don kién nghi.

- Pon tiép nhan trong ky: 475 don, gom: 04 khiéu nai, 05 t6 céo, 466 kién
nghi. Tang 95 don (475/380 = 125%) so vdi cung ky nam trudc, trong do: khi€u nai
gidm 02 don, t6 cdo gidm 02 don, kién nghi tang 99 don.

* Két qua xu 1y

- Luu don: 16 don, gém: 02 t6 céo, 14 kién nghi.

- Pon khong thude tham quyén 138 don, gém: 01 khiéu nai, 02 t6 cao, 135

k1en nghi. Da chuyén tra va huong dan cong dan; chuyén don dén co quan c6 thim
quyén xem xét giai quyét theo quy dinh ctia phap luat.

- Pon thudc thim quyén giai quyét: 341 don, gdm: 03 khiéu nai, 01 t6 cdo,
337 kién nghi. Tang 17 don (341/324 = 105,2%) so v&i cung ky ndm trudc, trong
d6: khiéu nai giam 03 don, t6 cao khong doi, kién nghi ting 21 don, giam 01 don
yéu cau bdi thudng trach nhiém nha nude. Két qua:

+ Da giai quyét: 310 don, gém: 01 khiéu nai (khiéu nai sai), 01 t6 cdo (t6 céo
khong du diéu kién thu ly giai quyet), 308 kién nghi (310/341 = 90,9%)

+ 86 don UBND Thanh phd dang giao cac co quan, don vi cua thanh phé xéc
minh, gidi quyét: 31 don, gom: 02 khi€u nai, 29 kién nghi.



c. Tai UBND cac xa, phwong:

* Téng s6 don trong 9 thang dau niam 1a: 94 don, gdm: 01 khiéu nai, 01 t6
cao, 92 kién nghi. Trong do:

- Pon thang trudc chuyén qua: 10 don, gdm: 01 khiéu nai, 09 kién nghi.

- Pon tiép nhan trong thang: 84 don, gdbm: 01 t6 céo, 83 kién nghi. Giam 15
don (84/99 = 84,8%) so vdi cung ky nam trudce, trong do: khiéu nai giam 01 don, to
cao tang 01 don, kién nghi giam 15 don.

* Két qua xu 1y
- Rut don: 06 don, gém: 01 td c4o, 05 kién nghi.
- Pon khong thudc tham quyén: 03 don kién nghi.

- Pon thudc tham quyén giai quyét: 85 don, gom: 01 khicu nai, 84 kién nghi.
Giam 17 don (85/102 = 83,3%) so voi cung ky nam trudc, trong do: khiéu nai
khong do1, kién nghi giam 17 don. Két qua:

~ +Dba giai quyét: 77 don, gom: 01 khiéu nai (khiéu nai ding mot phan), 76
kién nghi (77/85 = 90,6%.).

+ Pang giai quyét: 08 don kién nghi.

3 Két qua xay dung, hoan thi¢én thé ché va tuyén truyen, pho bién phap
luat vé khiéu nai, t6 cdo:

UBND Thanh phé chi dao HDPPHPBGDPL Thanh ph phdi hop véi co quan
lién quan thyc hién ké hoach s6 386/KH-UBND ngay 19/2/2020 vé trién khai cong
tac phd bién, gido duc phap luat, hoa giai & co sd, chudn tiép can phap luat trén dia
ban thanh phd nam 2020.

Thuong xuyén quan triét, chi dao viéc phé bién, tuyén truyén Luat Khiéu
nai, Lut T4 cdo, Luat Tiép cong dan va cac vin ban hudng dan thi hanh dén toan
thé can bd, cong chirc trong co quan. Tai cac x3, phuong viéc phd bién, tuyén
truyén phap luét té1 nhan dan trén dia ban dugc thyc hién qua cac phuong ti¢n thong
tin dai chung, 16ng ghép vao cac hoi nghi sinh hoat ctia Pang, chinh quyén, doan thé
cac cép va sinh hoat tai khu dan cu.

Duy tri thuong xuyén chuyén muc ““Tra loi ban nghe dai’ trén song phat
thanh cua thanh pho; Xay dyng chuyén muc “Hoi dap phap luat” trén trang thong
tin dién tor cia UBND Thanh pho.

Il. Cdng tac thanh tra:

Chi dao Thanh tra Thanh phd tién hanh 05 cudc thanh tra tai 06 don vi (Bao
hiém X& hoi Thanh phd, Trung tdim Y té Thanh phd, trudong Mam non Vanh
Khuyén, truomng THCS Nguyén Van Cir, UBND phuong Hoa Lu, phong Quan 1y
D6 thi Thanh phd), trong d6: c6 01 cudc thanh tra chuyén dé nim 2019; 04 cudc
thanh tra theo ké hoach thanh tra nam 2020. Noi dung: Thanh tra viéc thuc hién cac
quy dinh ctia phap luat vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, td cdo, kién nghi va
phong, chéng tham nhiing; vi¢c thuc hién chinh sach phéap luat, nhiém wvuy, quyén
han dugc giao va viéc quan 1y, st dung cac ngudn kinh phi tai cic co quan, don vi
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thudc Thanh phd; viée st dung qui bao hiém y té, mua sam trang thiét bj y té va vat
tu tiéu hao, dau thau thudc chira bénh tai Bao hi€ém Xa hoi Thanh pho, Trung tam Y
t¢ Thanh pho.

D3 ban hanh két luan thanh tra d6i véi 03 cudc tai 04 don vi (Bao hiém Xa
h6i Thanh phd, Trung tim Y t& Thanh phd, truong Mam non Vanh Khuyén, trudng
THCS Nguyén Vin Cir); két thuc 01 cudc thanh tra tai 01 don vi (UBND phudng
Hoa Lu) va hién dang trién khai 01 cudc thanh tra theo ké hoach nam 2020 tai 01
don vi (phong Quan 1y D6 thi Thanh phd).

Qua két luan thanh tra, nhin chung, cac don vi da chap hanh cac - quy dinh cua
phép ludt, thue hién ding chire trach, nhiém vu duge giao, tuy nhién van con mot sO
ton tai, han ché nhu: Chua trich kinh phi CSSKBD cho can bd, vién chirc cia
truong hoc da thu BHYT; ho so bénh an thanh toan con sai sot; sb luong tré tdi da
d6i voi cac 16p trong hai nam hoc 2018-2019 va 2019-2020 cao hon so vé6i quy dinh tai
Quyét dinh s6 14/2008/QD-BGDDT ngay 07/4/2008 ctia B6 Gido duc va Do tao ban
hanh Diéu 18 trudng mam non; Chi thanh toan sai dinh mtrc khoi luong xay dung du
todn va don gia vat li¢us;. ..

Qua thanh tra, da kién nghi thu hoi nop lai quy bao hiém y té& sd tién
17.003.575 dong (Muwoi bay triéu khéong tram 1é ba ngan nam tram bday muwoi ldm
dong); ndp vao tai khoan tam gitt cia Thanh tra thanh phd Pleiku so tién 65.612.653
dong (Sdu muwoi ldm triéu sdu tram mwoi hai ngan sdu trdm ndm mueoi ba dong) va
xem x¢ét trach nhiém cua ca nhan c6 lién quan trong thuc hién nhi¢ém vu.

UBND Thanh phé di ban hanh cac van ban chi dao cac co quan, don vi 1a ddi
tuong thanh tra va cac co quan, don vi c6 lién quan td chirc, thuc hién Két luan
Thanh tra. Két qua: Cac co quan, don vi di nghiém tic chan chinh, khic phuc
nhitng han ché, ton tai theo két luan thanh tra; d3 thu hoi s tién 17.003.575 déng
ndp vao quy bao hiém y té va thu hoi s6 tién 65.612.653 ddng ndp vao tai khoan tam
giit cia Thanh tra Thanh ph; c6 20 ca nhan c6 lién quan duoc kiém diém rat kinh
nghiém.

I11. Két qua cong tac phong, chong tham nhiing:

1. Viéc quan triét, tuyén truyén, pho bién chii trirong, chinh sach, phap
luit vé phong, chong tham nhiing; cong tac lanh dao, chi dao viéc thye hién cac
quy dinh cia phap luat vé phong, chong tham nhiing trong pham vi trach
nhiém ciia thanh phd:

Quan tri¢t, chi dao Thu truong cac co quan, don vi thugc Thanh phé; Chu tich
UBND cac xd, phuong phd bién cho toan thé can bg, cong chuc, vién chirc trong
timg don vi vé chu truong, chinh sach, phap luat vé phong, chong tham nhiing nham
nang cao y thuc trach nhiém cua can b9, cong chirc, vién chirc. Trién khai thuc hién
Ké hoach s6 163-KH/TU ngay 20/5/2020 cua Thanh uy Pleiku, Ké hoach sb
148/KH-UBND ngay 16/01/2020 vé thuc hién cong tac phong, chéng tham nhiing
nam 2020 trén dia ban Thanh phé; tiép tuc trién khai thuc hién Chi thi s 10-
CT/TTg ngay 22/4/2019 cta Thi tudng Chinh phtl “Vé viéc tang cwong xit Iy, ngdn
chan co hiéu qua tinh trang nhung nhiéu, gady phzen ha cho nguoi dan, doanh
nghiép trong gidi quyét céng viéc”; Ké hoach s6 107/KH-UBND ngay 01/7/2019
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ctia UBND tinh Gia Lai vé vé ting cuong su 1anh dao cua Pang ddi vé6i cong tac
bao vé ngudi phat hién, to giac, ngudi déu tranh chéng tham nhiing, lang phi, tiéu
cuc; Ké hoach sd 2025/KH-UBND ngay 05/9/2019 vé viéc trién khai thyc hién
Quyet dinh sé 861/Qb-TTg ngay 11/7/2019 cua Thu tudéng Chinh phu vé phé duyét
Dé an “Tuyén truyen phd blen gido duc phap luat vé phong, chéng tham nhiing giai
doan 2019-20217; Ké hoach s6 2275/KH-UBND ngay 02/10/2019 vé viéc trién khai
thuce hién Dé an tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat vé phong, chdng tham
nhiing ndm 2019, nam 2020 trén dia ban thanh phé Pleiku; Vin ban s6 841/UBND-
TP ngay 26/3/2020 vé viéc trién khai thuc hién Dé an “Tuyén truyén phd bién, gido
duc phap lut vé phong, chong tham nhiing giai doan 2019-2021” trong nam 2020;
Vin ban s 1345/UBND-TTr ngay 12/5/2020 vé viéc thuc hién Vin ban s
800/VPCP-V.I ngay 26/3/2020 cua Vin phong Chinh phu va Ké hoach sé 289-
KH/TU ngay 15/4/2020 ctia Ban Thuong vu Tinh ty vé cong tic PCTN nam 2020;
Vin béan sd 1502/UBND-TTr ngay 27/5/2020 vé viéc trién khai thuc hién Ké hoach
phong, chong tham nhiing nam 2020 ctia Ban Thudng vu Thanh uy.

Chi dao Hoi dong PHPBGDPL pho bién Luat PCTN nim 2018 va Nghi dinh
s6 59/2019/ND-CP cta Chinh phu; chi dao phong Tu phap Thanh phd phdi hop
Trung tdm Van hoa - Thong tin va Thé thao Thanh phé thuong xuyén tuyén truyén
pho bién phap luat phat song phat thanh va truyén hinh thanh phd, gom: 10 chuyén
muc “Tra 10i ban nghe dai” phat trén song phat thanh ciia Thanh phé véi ndi dung
tuyén truyén mot s6 quy dinh ctia Luat phong, chéng tham nhiing.

2. Két qua thwe hién cac bién phap phong ngira tham nhiing:

a. Cong tac thue hién cic quy dinh vé cong khai, minh bach trong hoat
dong cuaa cac co quan, don vi:

Trong chi dao, diéu hanh trién khai t6 chuc thuc hién nhiém vy, UBND
Thanh phé ludn giit vitng nguyén tic tip trung dan chi, thuc hién céng khai, minh
bach trong hoat dong co quan, t6 chire, don vi; chu trong viéc thuc hién ding quy
dinh cua phap luat.

Quan tri¢t, chi dao Thu trudng cac co quan, don vi thugc Thanh phé; Chu
tich UBND cac xa, phuong phd bién cho toan thé can b9, cong churc, vién chuc
trong ting don vi vé chu truong, chinh sach, phéap luét vé phong, chng tham nhiing
nham nang cao y thirc trach nhiém ciia can bo, cong chc, vién chiic.

UBND Thanh phé da thuc hi¢n cong khai, minh bach trong hoat dong co
quan, t6 chirc, don vi: cong khai sb liéu du toan ngén sach; cong khai ké hoach st
dung dét, diéu chinh quy hoach sir dung dat; cong khai viéc lya chon t6 chuc du
gia tai san 1én Cong thong tin dién tir Qudc gia vé dau gia tai san. Cong tac t chirc
can b, dé bat, nang luong, quy hoach, dao tao dugc thuc hién cong khai, dan chu
dé dam béo tinh minh bach trong hoat dong.

b. Viéc xdy dung, ban hanh va thuc hién cic ché d dinh miec, tiéu
chuan:

Cong khai thyc hién ché d6 dinh muc, tiéu chuan cua can bo, cong chuc, vién
chuc trude hét 1a nguoi ding dau céc co quan, té6 chic, don vi; thyc hién nghiém
cac quy dinh vé ché d6 dinh murc, ti€u chuan theo Quyét dinh s6 170/2006/Qb-TTg

6



ngay 18/7/2006 ctia Tha tuéng Chinh phu; thuc hién tot Quy ché dan chu trong noi
bo co quan, don vi hanh chinh nha nuéc; don vi xa, phuong.

c. Viéc can b, cong chirc, vién chirc nop lai qua tang:

Thu trudng cac co quan, don vi, Chu tich UBND xa, phuong nghiém tic thuc
hién theo Luat PCTN. Thoi gian qua chua phat hién c6 truong hop nhan qua va
cling chua co truong hop ndp lai qua theo quy dinh.

d. Viéc xay dung, thwe hién cac quy tic ¥ng xir cia can bo cong chirc,
vién chirc nham phong ngira tham nhiing:

Thuce hién quy tic Gmg xu ctia can bd, cong chirc, vién chirc theo Quyét dinh
s6 03/2007/Qb-BNV ngay 26/02/2007, cac co quan, don vi, UBND cac xa, phuong
da trién khai thyc hién cac quy dinh vé quy tac Gmg xtr, quy tac dao dirc nghé nghiép
cua can by, cong chirc nghiém tuc. Cac co quan, don vi, UBND cac xa, phuong da
xdy dung quy tic Gng x, quy tac dao dirc nghé nghiép 4p dung riéng cho co quan,
don vi minh va da niém yet cong khai tai tru s& co quan, don vi dé can bo cong
chirc, vién chirc biét, thuc hién va nhan dan gidm sat vi¢c thuc hién.

UBND Thanh phé da ban hanh Vin ban s6 2470/UBND-NV ngay 31/8/2020
vé viéc tang cudng ky luat, ky cuong cua can bd, cong chire, vién chirc; chi dao Thu
trudng cac co quan, don vi, Chi tich UBND céc x4, phudng néu guong, dong thoi
phé bién, quan tri€t can b, cong chirc, vién chirc tai don vi minh nghiém tac thuc
hién cac quy tic Gng xt, dao duc nghé nghiép; ning cao ¥ thirc trach nhiém, tinh
than, thai do, chat luong phuc vu nhan dan.

d. Viéc chuyén doi vi tri cong tac cia can b cong chirc, vién chirc nham
phong ngira tham nhiing:

Thue hién viéc chuyén d6i vi tri cong tac cua can bo coéng chire, vién chic
theo quy dinh cua Luat Phong chéng tham nhiing, Nghi dinh va cac van ban huong
dan vé chuyén doi vi tri cong tac. Trong 9 thang dau nam 2020, UBND Thanh phd
d3 thuc hién chuyén dbi vi tri cong tac ddi 03 cong chirc cdp xd va 02 vién chuc
theo Ké hoach chuyén doi vi tri cong tac nim 2019,

e. Viéc thuc hién cic quy dinh vé minh bach tai san:

UBND Thanh phé da trién khai cac quy dinh vé ké khai minh bach tai san,
thu nhap cua Luat Phong, chong tham nhiing nim 2018 dén cac co quan, don vi,
UBND céc xa, phuong. Hién nay, Nghi dinh vé kiém soat tai san, thu nhap chua
duoc ban hanh nén viée to chire thuc hién ké khai tai san, thu nhap chua dugc trién
khai, chd huéng dan cua Thanh tra Chinh phu.

f. Viéc xem xét, xir ly trach nhiém cia ngwoi ding dau khi dé xay ra
tham nhiing theo Nghi dinh so 107/2006/ND-CP ciia Chinh phi: Khong cé
truong hop nao.

g. Viéc thwe hién cai cach hanh chinh:

Yéu cau UBND cic xd, phudng, cac co quan c6 lién quan niém yét, dang tai
cong khai thu tuc hanh chinh tiép nhan va tra két qua tai bd phan mot cira duoc
UBND tinh ban hanh tai Quyét dinh s 741/QD-UBND ngay 29/7/2019 caa Chu
tich UBND tinh Gia Lai, Quyét dinh s6 743/QD-UBND ngay 29/7/2019 ctia UBND
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Tinh Gia Lai vé viéc ban hanh Danh myc tha tuc hanh chinh tiép nhan va tra két
qua tai Bo phan Mot cra UBND cap xa trén dia ban tinh Gia Lai.

Tap trung ra soat, thio g& cc rao can vé quy dinh, tht tuc hanh chinh & cac
linh vyuc nhay cam, d& phat sinh tham nhiing nhu: dét dai, xy dung, giao théng van
tai, tai chinh, ngan sach.

Chi dao UBND céc x4, phuong ddy manh ung dung cong ngh¢ thong tin
trong giai quyét thu tuc hanh chinh cho ¢4 nhéan va to chirc, ting cudng sir dung hé
thong quan ly van ban va dleu hanh, hé thong 'mdt cua lién thong cua céc xa,
phudng"; trién khai nang cap, cap nhat hé théng "quan 1y van ban va diéu hanh" va
“mdt cuira di¢n tur lién thong"; déng thoi to chire tap huin cho can b, cong chuec,
vién chirc cac co quan, don vi, UBND cac x4, phudng xir Iy vin ban trén hé thong
phan mém quan 1y van ban va diéu hanh.

Hién nay, da hoan thién co ché “Mgt cira lién théng” tai BO phén tiép nhan va
tra két qua hién dai thanh pho va co ché “M¢t cira” tai BO phan tiép nhan va tra két
qua 22/22 xi, phuong; tudn thu chat ché cac quy dinh vé thu tuc hanh chinh cua
Trung uong va cua tinh.

Pé han ché tinh trang tap trung dong nguoi trong thoi diém tinh hinh dich
Covid — 10 dién bién phitc tap, UBND Thanh phd da ban hanh vin ban yéu cau cac

co quan, don vi, UBND cac x3, phuong ddy manh sir dung dich vu cong truc tuyén
mirc d6 3, mic do 4, buu chinh cong ich trén dia ban Thanh phd.

Thue hién viée xay dung, chuyén doi Hé thong quan ly chat luong theo tiéu
chuan Qudc gia TCVN ISO 9001:2008 sang tiéu chuan Qudc gia TCVN ISO
9001:2015 theo Quyét dinh s 680/QD-UBND ngay 14/11/2019 ctia UBND tinh
Gia Lai.

i. Viéc ddi méi phwong thirc thanh toan, tra lwong qua tai khoan:

Thyc hién Chi thi s0 20/2007/CT-TTg ngay 24/8/2007 cta Thu tudng Chinh
phu, UBND Thanh pho da chi dao cac co quan, don vi thudc thanh pho trién khai,
thyc hién viéc thanh toan, trd luong cho cac doi tugng huong luong tir ngan sach
nha nudc qua tai khoan.

3. Két qua phat hién, xir Iy tham nhiing:

a. Két qua phat hién, xtr Iy tham nhiing qua hoat dong tu kiém tra ndi bo cua
co quan: Khong c6 truong hop nao.

b. Két qua cong tac thanh tra va viéc phat hién, xtr Iy cac vu viéc tham nhiing
qua hoat dong thanh tra: Khong c6 truong hop nao.

c Két qua giai quyét t6 cao va viéc phat hién, xir Iy tham nhiing qua giai
quyét to cdo: Khong co6 truong hop nao.

d. Két qua diéu tra, truy tb, xét xtr cac vu tham nhiing trong pham vi quan 1y:
Khong c¢o6 truong hop nao.

4. Phat huy vai tro ciia xa hdi vé phong, chong tham nhiing:

Trong thﬁri gian qua, céf: t6 chirc chinh trj x3 hoi, co quan ngon luan, cac ban
nganh doan thé cua thanh pho da nang cao vai tro cua don vi minh trong cong tac
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xay dung ké hoach phong, chéng tham nhiing va t6 chuc thuc hién t6t theo ké
hoach. Pdng thoi day manh cong tac tuyén truyén cac quy dinh vé phong, chéng
tham nhiing; thuc hanh tiét kiém, chdng lang phi dén doi song ctia nhan dan trén
dia ban thanh phd, qua do nang cao vai tro dau tranh t6 giac t6i pham trong quan
chung nhan dan, nhat 13 cac t0i pham vé tham nhiing.

B. Phu’0’ng hu’0’ng, nhiém vu cia cong tac tlep cong dan, xir ly, gidi quyet
khiéu nai, t6 ci0, kién nghi; cong tac thanh tra; phong, chéng tham nhiing
trong 03 thang cuoi nam 2020:

I. Cong tac tiép cong dan, xir Iy, giai quyét khiéu nai, t6 cao, kién nghi:

- Tiép tuc quan tri¢t va td churc thuc hién nghiém tic Chi thi s6 35-CT/ITW
ngay 26/5/2014 cia B Chinh tri; Chuong trinh s6 79-CTr/TU ngay 06/10/2014 cta
Ban Thudng vu Tinh ty; Ké hoach s6 128-KH/TU ngay 05/5/2015 cua Ban Thuong
vu Thanh uy va cac van ban chi dao vé cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai,
t6 cao cia UBND Thanh phd.

- Chi dao Hoi dong PHPBGDPL Thanh phé ting cudng cong tac tuyén
truyén, pho bién gido duc phap luat va kip thoi t6 chire trién khai ndi dung cac van
ban phap luat mdi ban hanh nham nang cao nhan thirc cia nhan déan, ciing nhu cép
nhat, bd sung kién thirc phap luat cho can bd, cong chirc, vién chuc thuc thi nhiém
VUL

- Tiép tuc chi dao cac co quan chirc nang, Chu tich UBND xa, phuong thyc
hién viéc kiém tra, ra soat giai quyét kip thoi dung phap luat cac loai don khiéu nai,
t6 cdo, kién nghi cua cong dan; Chu trong cong tac phdi hop gitta cac ban, nganh,
doan thé trong giai quyét khiéu nai, td cdo, kién nghi, phat huy vai tro cua can bo,
dang vién, ca nhan co uy tin trong cong ddng dan cu; kip thoi giai quyét cac diém
nong moi phat sinh ngay tir co so nham ngin nglra c6 hidu qua cac mau thudn phat
sinh gay mat doan két dan dén khiéu kién; thuong xuyén chi dao cac to hoa giai lam
tot cong tac hoa giai tai co so.

- Thyc hién }6‘[ cac ché d6 cho can b, cong chirc 1am cong tac tiép dan va xir
1y don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi theo quy dinh.

- Thu’(‘)’ng xuyen ghi dao cac co quan thanh vién Ban chi dao Thanh phé vé
thuc hién Quyét dinh so 81,/2014/QI:)-TTg ngay 31/12/2014 cta Thu tudng Chin,h
phu duogc thanh 13p tai Quyét dinh s6 490/QD-UBND ngay 25/4/2016 thuc hién tot
viéc phbi hop gitra cac co quan, ban nganh, Uy ban nhan dan v41 Ho1 Nong dan
trong viéc tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo cua ndng dan theo quy dinh
cua phap luat.

II. Cong tiac diu tranh phong, chdng tham nhiing:

UBND Thanh phé yéu cAu Thu trudng co quan, don vi truc thugc thanh phé,
Chu tich UBND céc xa, phuong nghiém tuc thuc hién cac néi dung sau:

1. Thu trudng CAc co quan, don vi truc thudc thanh phd, Cha tich UBND céc
xa phuong:

- Pay manh cong tac tuyén truyén, phd bjén, quén tri¢t chu truong, chinh
sach, phap luat vé phong chong tham nhiing; Trién khai thuc hién c6 hi€u qua céc
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quy dinh cua Pang, Nha nudc vé PCTN, nhét 1a thyc hién c6 hiéu qua Quy dinh $6
08-Qbi ngay 25/01/2018 cua BCH Trung wong vé trach nhiém néu guong ciia can
b0, dang vién, trudc hét 1a Uy vién BO Chinh tri, Uy vién Ban Bi thu, Uy vién Ban
chép hanh Trung wong; Luat PCTN nam 2018; Luat Tb cdo nam 2018; Chi thi sb
27-CT/TW caa Bo Chinh tri ngay 10/01/2019 vé tang cuong su ldnh dao ciia Pang
d6i voi cong tac bao vé ngudi phat hién, t6 gidc, ngudi ddu tranh chdng tham
nhiing, lang phi, ti€u cyuc; Chi thi s6 26-CT/TW ngay 09/01/2018 ctua Bo Chinh tri
vé tang cuong sy lanh dao cua Dang dbi véi cac co quan bao vé phap luat trong
cong tac diéu tra, xir 1y cac vu an, vu viéc.

- Tiép tuc ra soat, ddy manh thuc hién cac nhiém vy theo Chi thi s6 12/CT-
TTg ngay 28/4/2016 cua Thu tuéng Chinh phu vé ting cuong cong tac phat hién, xur
Iy vu viéc, vu an tham nhiing nham tiép tuc thue hién c6 hiéu qua Ké hoach sO 18-
KH/TU ngay 22/3/2016 cua Thanh uy Pleiku vé thuc hién Chi thi s6 50-CT/TW
ngay 07/12/2015 cia Bo Chinh tri vé ting cuong sy lanh dao ctia Pang d6i voi cong
tac phat hién, xur ly cac vu viéc, vu an tham nhiing.

- T6 churc trién khai Ké hoach s 2275/KH-UBND ngay 02/10/2019 v/v trién
khai thuc hién Dé an tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat vé phong, chéng
tham nhiing nim 2019, nim 2020 trén dia ban thanh phd Pleiku; Ké hoach vé thuc
hién cong tac phong, chong tham nhiing ndm 2020 cia UBND Thanh phd.

- T6 chuc thyc hién c6 hiéu qua cac giai phap vé phong ngira tham nhiing
nhu: céi cach thu tuc hanh chinh; cong khai hoat dong cua co quan, don vi; ké khai,
minh bach tai san, thu nhip. Nang cao trach nhiém ctia nguoi ding dau trong phong
chdng tham nhiing, ting cudng cong tac tu kiém tra phat hién kip thoi hanh vi tham
nhiing trong ndi bo tung co quan, don vi.

- Tich cuc phéi hop véi Mit tran té qudc va cac t6 chiic thanh vién trong viéc
tiép nhan thong tin, phat hién, xtr 1y tham nhiing; van dong nhén dén tich cuc tham
gia phat hién, phan anh, t6 céo, cung cap thong tin vé tham nhiing.

2.Van phong HDND&UBND Thanh phd phéi hop phong Tu phap, phong
Vin héa va thong tin Thanh phd va cac co quan c6 lién quan thuc hién cong khai
chinh sach, phap luat trén cong thong tin dién tr d6i véi cac linh vuc theo quy dinh
tai myc 1, Chuong IT Luat Phong chéng tham nhiing.

3.Thanh tra Thanh pho thuong xuyén don dbe va ph01 hop cac co quan lién
quan tham muu, giai quyet cac don khiéu nai, t6 cao, kién nghi nhat 1a cac don c6
ndi dung lién quan dén viéc t6 cdo cac hanh vi tham nhiing; tang cudng cong tac
thanh tra, kiém tra viéc thuc hién cac quy dinh ctia phap luat vé phong chong tham
nhiing va cac linh vuc dé xay ra hanh vi tham nhiing; két hop cong tac giai quyét
khiéu nai, t6 cdo v6i cong tac du tranh phong, chdng tham nhiing.

4. Phong Tai chinh — K& hoach Thanh phé thudong xuyén, kiém tra, huéng
dan cac don vi trong quan 1y tai chinh ngn sach va cac ngudn thu chi khac; kiém
tra, theo doi viéc thuc hién Luat Ngan sach Nha nudc, Luat thuc hanh tiét kiém,
chéng lang phi cuia cac co quan, don vi va UBND cac x4, phuong.

5. Phong Tai nguyén moi truong Thanh phd phdi hop cac co quan lién quan
tham muu va cdng khai quy hoach, ké hoach sir dung dat; co ché dinh gi4 dat trong
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giao dat, thu hoi dat, giai phong mat bang, cac quy dinh phap luat vé chuyen muc
dich sir dung dat; thuc hién dau gia quyén sir dung dat ddi véi cac du an cac khu
quy hoach... cong khai, minh bach, ding theo quy dinh cua phép luat.

- Phéi hop véi cac co quan ban nganh c6 lién quan va cac xa phuong to churc
thue hién nghiém van ban s6 105/UBND-NC ngay 14/01/2019 cua UBND tinh vé
tdng cuong cong tac phong, chong tham nhiing trong nganh tai nguyén va moi
truong.

6. Phong Quan 1y do thi Thanh pho phdi hop cac co quan lién quan, UBND
Xa, phuong thuc hién tot cong tac tham muu UBND thanh pho, xtr ly kip thoi doi
véi cac treong hop vi pham trong trat tu Xy dung theo dung quy dinh cta phap
luat.

7. Phong Noi vu Thanh phé thuong xuyén phdi hop v0i cac co quan, don vi
tang cuong thanh tra, kiém tra viéc thue hién cac quy dinh vé cong vu, cong chic,
nhat 13 viéc thuc hién cic quy tac tng xtr, nhimng viéc can bo cong chirc khong duoc
lam, viéc thuc thi cong vu & nhitng vi tri truc tiép giai quyét yéu cau cia cong dan,
to chirc, doanh nghiép; tham muu UBND Thanh phé t6 chirc trién khai, kiém tra,
d6n d6c va tong hop két qua thuc hién viéc chuyén d6i vi tri cong tac ddi véi can
bd, cong chire, vién chirc thuoc UBND Thanh phé; kiém tra viée thuc hién cong tac
cai cach thu tuc hanh chinh theo quy dinh.

- Tham muu, xur ly ky luat dbi voi can bg, cong chuc, vién chuc ding quy
trinh, quy dinh va dam bao su thong nhat, dong b gitra ky luat cia Bang véi ky luat
hanh chinh ctia Nha nudc.

8. Cac co quan tu phap Thanh phd ting cudng va nang cao chit luong, hiéu
qua cong tac dicu tra, truy to, xét xr cac vu an tham nhiing trén dia ban.

Trén day 1a bao cdo két qua trién khai thyc hién cong tac tiép cong déan, giai
quyét khiéu nai, t6 céo, kién nghi; cong tac thanh tra; phong, chéng tham nhiing 9
thang dau nim 2020 va phuong hudng nhiém vy 3 thang cudi nam 2020 cia UBND
Thanh phé, bao cao UBND Tinh, Thanh tra Tinh biét, téng hop./.

Nggﬁ:gn% ) TM. UY BAN NHAN DAN

- inh;

- Thanh tra Tinh; = CHU TI% ban 1an dan
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